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| Thema Q3: Verdere voorbereiding start locaties

Deelnemende locaties PSO

Geweldig, we hebben er nu drie: Wijndaelercentrum en Duinhage (beide Florence) en de combinatie
Heuvelhoek/Ravenswaerde (locaties NAH) van Laurens. Eerst was er nog sprake van dat Aesopus van Laurens ook mee zou
doen, maar die locatie is al druk bezig met een ander project en meedoen werd een beetje veel van het goede.

1. Wijndaelercentrum: we zitten nu in Fase 0, die de volgende activiteiten kent: 2¢ kennismakingsgesprek, nadere
kennismaking met de locatie en het project, benoemen kartrekkers, instellen locatiewerkgroep voorbereiden en start
Fase 1 regelen. Zie het concept PAO-plan voor de precieze planning. Fase 1 wordt hier eind september ingeluid als de
locatiewerkgroep met een gezamenlijke lunch van start gaat. Conform de planning starten we dan (nog net) in Q3
2021. Idee is om in oktober een startmoment met een beetje officieel tintje te organiseren (met iets van een
intentie/inspiratieverklaring) waarvoor ook het management en andere belangrijke personen worden uitgenodigd.

2. Heuvelhoek/Ravenswaerde. Ook hier zitten we in Fase 0, eigenlijk loopt deze combi-locatie gelijk op met Wijndaeler-
centrum. We starten in Heuvelhoek en Ravenswaerde komt vanaf Fase 3 langszij. Het hoe en wat daarvan is
momenteel onderwerp van bespreking. Eind september start in Heuvelhoek Fase 1 met de eerste bijeenkomst van de
locatiewerkgroep. Formeel startmoment is bedacht op 22 oktober. Deze tweede PSO-locatie start dus ook in Q3.
Daarmee voldoen we aan de in de aanvraag ZonMw weergegeven planning van 2 locaties die in 2021 starten, zij het
gelijktijdig en niet volgordelijk, maar dat is qua planning in het tijdsschema prima op te vangen.

3. Duinhage. Is de 3¢ locatie en daar wil men in Q1 2022 starten. Hoe mooi kunnen we het hebben! In oktober starten we
met doorlopen fase 0, zodat we op tijd gereed zijn om in januari 2021 voortvarend met Fase 1 los te gaan.

Locaties 4. en 5.

De volgende twee locaties , nummer 4 en 5, zijn gepland om te starten in Q3 en Q4. We hebben gemerkt dat het

voortraject (locaties interesseren en uitvoeren fase 0) al met al wel een half jaar in beslag kan nemen (was het geval bij

Heuvelhoek/Ravenwaerde). Belangrijk dus om hier gelijk in 2022 (en wellicht nog eerder) mee te starten. Er zijn nog geen

locaties in de wacht. Bij de keuze van de 4¢ en 5¢ locatie is diversiteit een belangrijk aspect; bekijken wat we met de 1€ drie

locaties in huis hebben (qua grootte, ligging, doelgroep etc.) en hoe we dat met de 4° en 5° locatie kunnen ‘aanvullen’.

Voorstel is om dit met Boukje en Mannus te bespreken. Ideeén voor locaties zijn welkom uiteraard.

Kerngroep PSO. Erica, Ina en Susan raken al steeds meer op elkaar ingespeeld. Naast digitaal overleg zien en spreken zij
elkaar soms ook live. Zomerreces Hogeschool van 19 juli t/m 22 augustus is voorbij, dus ook wij zijn alweer een aantal
weken in de running. In Q3 2021 zijn vanaf 13 juli 0.a. de volgende werkzaamheden verricht:

1) Verder inrichten van het administratieve/reflectieve/onderzoekstechnische gedeelte van het Actieonderzoek (AO) op
de Teams-omgeving van de HR. Dit is van belang om te voldoen aan de pijlers/kwaliteitscriteria van AO, zoals daar zijn
Betrouwbaarheid (geloofwaardig, onderbouwd en bewijsbaar) en Ethisch verantwoord (o.a. zorgvuldig uitgevoerd):

a. Perlocatie een To-do lijst, Journaal (met daarin datum, activiteit, door wie verricht en bewijsbaar met welk
product) en een mappenstructuur voor documenten;

b. Een systematiek van verslaglegging, waarbij reflecties op proces, inhoud en ook het eigen functioneren van de
actieonderzoekers op gestructureerde wijze aan bod komt;

c. Eenonderzoeksjournaal, om de stappen en werkwijze in de onderzoeksmethode vast te leggen.

2) Vragenlijsten voor medewerkers en naasten zijn in de stijgers gezet; die voor personeel/vrijwilligers wordt eind
september op locatie 1+2 getest op: duur invullen, taalgebruik/formulering, bijzondere en/of gemiste vragen.

3) Verdere uitwerking concept PAO-plan. Leden projectgroep hebben kunnen reageren op versie 210820; reacties
worden verwerkt en de volgende versie krijgt Projectgroep PSO in september aangeboden;

4) Vanuit de kerngroep PSO heeft Erica met succes een minoropdracht geformuleerd over relatiegericht werken: op zoek
naar factoren die van invloed zijn op het onderhouden van relaties met familie en vrienden door mensen met NAH.
Inmiddels zijn er 3 studenten verpleegkunde die samen de projectgroep gaan vormen voor deze opdracht, super!

De PSO gremia
Taakverdeling, agendering en frequentie van overleg (m.n. voor stuurgroep en adviseurs) nog verder uitwerken.

Projectgroep: Op papier nu goeddeels rond. Graag nog wel aanvulling vanuit Laurens met bv. een behandelaar. Het idee is
nu om de kartrekkers van Wijndaelercentrum en Heuvelhoek/Ravenswaerde vanaf de start van fase 1 aan te laten sluiten.
Stuurgroep: eerste vergadering is gepland op 21 september a.s. Boukje en Mannus nemen indien nodig nog waar.
Adviseurs/adviesgroep: Erica heeft inmiddels een aardige lijst, die zij nog zal bijwerken.



